
Oznámenie o odstúpení od zmluvy uzavretej na diaľku 

podľa § 7 zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa 

 

Adresát (predávajúci): 
Michal Macko – BPS (Otvorsa.sk) 
Tulská 2238/5, 960 01 Zvolen, Slovenská republika 
E‑mail: info@otvorsa.sk   |   Tel.: +421 917 293 733 
IČO: 41969626   |   DIČ: 1073817261 

 

Údaje spotrebiteľa a objednávky 
Meno a priezvisko:   

 
Adresa (ulica, PSČ, mesto):  

 
  

E‑mail:  
  

Telefón:   
 

Číslo objednávky:  
 

Dátum objednania:  
 

Dátum prevzatia tovaru:  
 

IBAN na vrátenie platby 
(nepovinné): 

 

Označenie vráteného tovaru 
(názov/kód, množstvo): 

 
 
 
 
 

Dôvod odstúpenia (nepovinné):  
 
 
  

Spôsob vrátenia platby: □ Rovnakým spôsobom, aký bol použitý pri platbe 
□ Na IBAN uvedený vyššie 

Dátum odstúpenia:  
  

Podpis (pri tlači):  
  

 

Poučenie: Spotrebiteľ má právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia tovaru bez udania dôvodu. Náklady na vrátenie tovaru znáša 
spotrebiteľ, ak predávajúci neuviedol inak. Predávajúci môže vrátenie platby zadržať do doručenia tovaru späť alebo preukázania jeho 
odoslania. Spotrebiteľ zodpovedá za zníženie hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v dôsledku narábania s tovarom nad rámec potrebný na zistenie 
jeho povahy a funkčnosti. Tento formulár je určený len pre spotrebiteľov. Pri nákupe na IČO (podnikateľ) sa 14‑dňové právo neuplatňuje. 


